
1 

 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

Настоящий документ является официальным предложением (публичной 

офертой) ООО «MOOMKIN» (далее — «Оператор») в адрес любого 

физического лица (далее — «Пользователь»), желающего воспользоваться 

функционалом мобильного приложения «MOOMKIN» (далее – 

«Приложение»). 

Факт установки, регистрации или использования Приложения означает 

полное и безоговорочное принятие Пользователем условий настоящей 

оферты. Пользовательское соглашение вступает в силу немедленно с момента 

начала использования Пользователем любой функциональной возможности, 

предоставляемой Приложением, и действует бессрочно. Пользователь 

обязуется внимательно ознакомиться с содержанием и условиями настоящего 

Соглашения. 

В случае, если одно или более положений Соглашения являются по какой-

либо причине недействительными, не имеющими юридической силы, такая 

недействительность не оказывает влияния на действительность любого 

другого положения Соглашения, и Соглашение должно толковаться таким 

образом, как если бы оно не содержало такого недействительного положения. 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 Аккаунт — уникальный идентификатор Пользователя после 

регистрации в Приложении (если предусмотрено). 

 Акцепт — фактическое выполнение Пользователем действий 

(установка, регистрация, использование любой функциональности 

Приложения), означающее согласие с Пользовательским соглашением в 

полном объеме, без оговорок и исключений. 

 Контент — информация, публикуемая Продавцом (тексты, 

изображения и др.), содержащая текстовые материалы, ссылки на 

видеоматериалы, фотографии, графические элементы, иные результаты 

интеллектуальной деятельности и иные элементы, не являющиеся 

объектами интеллектуальных прав, которые составляют Публикацию. 

 Оператор — Общество с ограниченной ответственностью 

«MOOMKIN» (ИНН: 312136148; Юридический адрес: город Ташкент, 

Чиланзарский район, Ботирма МФЙ, квартал 17, дом №33, кв. №118), 

владелец и администратор Приложения. 

 Пользователь — дееспособное физическое лицо, присоединившееся к 

настоящему Соглашению, использующее Приложение для получения 

информации об акциях, скидках и специальных предложениях. 

 Приложение — программное обеспечение MOOMKIN, доступное для 

установки и использования на мобильных устройствах под управлением 

iOS и Android, предоставляемое Оператором. Приложение 
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предназначено для получения Пользователями информации о 

предложениях, скидках, акциях Продавцов, а также для использования 

иных функций, предусмотренных Оператором. 

 Продавец — юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или самозанятое лицо, зарегистрированное на территории Республики 

Узбекистан и осуществляющее деятельность по продаже товаров и/или 

оказанию услуг Пользователям. 

 Публикация — информационный материал, содержащий сведения о 

мероприятиях, акциях и предложениях Продавца, а также иную 

стимулирующую информацию о Товарах/Услугах Продавца. 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.1. Оператор предоставляет Пользователю право бесплатного использования 

Приложения в личных, некоммерческих целях для получения Публикаций 

(Контента, размещаемого Продавцами). 

2.2. Приложение носит справочный характер: Оператор не является 

Продавцом товаров или услуг, а лишь посредником, предоставляющим 

Пользователю информацию от Продавцов. 

2.3. Пользователю может быть предоставлен доступ к дополнительным 

функциям Приложения, включая: 

 push-уведомления о новых акциях и скидках; 

 персонализированные рекомендации; 

 возможность добавления предложений в избранное; 

 интеграцию с социальными сетями и вход через сторонние сервисы 

(Apple, Google, Telegram и др.). 

3. РЕГИСТРАЦИЯ И АКЦЕПТ 

3.1. Пользователю может потребоваться регистрация (создание Аккаунта) для 

доступа к отдельным функциям Приложения. 

3.2. Регистрация предполагает предоставление достоверных данных и 

согласие с условиями настоящей оферты. 

3.3. Акцептом является регистрация, активация Приложения или выполнение 

действий внутри Приложения (например, применение купона, использование 

фильтра и т.д.) по принципу «конклюдентных действий». 

3.4. После акцепта оферта становится договором, и Пользователь обязан 

соблюдать её условия. 

4. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
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4.1. Приложение предназначено исключительно для личных, некоммерческих 

нужд. 

4.2. Оператор может изменять функционал и условия использования 

Приложения без предварительного уведомления. 

4.3. Если Пользователь не согласен с изменениями — он обязан прекратить 

использование Приложения и удалить его со своего устройства. 

4.4. Пользователь обязуется не использовать Приложение для нарушения 

законодательства, не размещать вредоносный или провокационный Контент. 

4.5. Пользователь несёт ответственность за достоверность информации, 

размещаемой в Публикациях, а также за правомерность использования 

объектов интеллектуальной собственности. 

4.6. При использовании Приложения для получения информации об акциях, 

скидках и предложениях, Пользователь уведомлен о том, что данные 

предоставляются Продавцами либо получаются из общедоступных 

источников. Оператор не обязуется проверять их точность и достоверность, не 

несёт ответственности за их актуальность и соответствие действительности. 

Информация в Приложении носит справочный характер и не является 

публичной офертой Оператора или Продавца. При указании на акцию или 

предложение Пользователь обязан самостоятельно проверять возможность 

участия в такой акции и соответствие её условиям. 

4.7. Приложение может предоставлять Пользователю возможность поиска 

торговых точек или организаций, предлагающих товары и услуги, с 

использованием геолокации Пользователя. Используя данный функционал, 

Пользователь даёт согласие на обработку своих геоданных. 

4.8. Пользователь может получать через свой Аккаунт персонализированные 

предложения, основанные в том числе на его предпочтениях, действиях и 

интересах при использовании Приложения. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

5.1. Оператор не несёт ответственности за действия Продавцов, точность или 

актуальность предоставляемой ими информации, а также за последствия её 

использования. 

5.2. Приложение предоставляется «как есть» — без гарантий бесперебойной 

работы или соответствия ожиданиям Пользователя. 

5.3. Оператор не отвечает за сбои, ошибки, потерю данных, невозможность 

доступа по причинам, не зависящим от него (например, проблемы у интернет-

провайдера, сбои устройства Пользователя и т.д.). 



4 

 

6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

6.1. Начиная пользоваться функционалом Приложения либо пройдя 

регистрацию, Пользователь подтверждает предоставление ООО «MOOMKIN» 

права на обработку персональных данных на условиях Политики 

конфиденциальности, в том числе: 

6.1.1. данные, указанные при регистрации (ФИО, дата рождения, пол, 

контактные данные, адрес электронной почты, номер телефона, геолокация, 

сведения об интересах, действиях и покупках); 

6.1.2. данные, получаемые автоматически при использовании Приложения, 

включая файлы cookie, IP-адрес, тип устройства, версию ОС, геолокацию, 

сведения о действиях в Приложении, дату и время входа; 

6.1.3. иные данные, указанные в Политике конфиденциальности. 

6.2. Персональные данные могут обрабатываться автоматизированным и 

неавтоматизированным способами, включая сбор, систематизацию, хранение, 

уточнение, использование, передачу, обезличивание, блокирование и 

удаление. 

6.3. Цели обработки данных: 

 идентификация и авторизация Пользователя; 

 улучшение качества и персонализация Контента; 

 уведомления об обновлениях и предложениях; 

 участие в стимулирующих мероприятиях; 

 проведение статистических и маркетинговых исследований; 

 выполнение обязательств по настоящей оферте. 

6.4. Персональная информация может быть передана Продавцам или иным 

партнёрам Оператора (в пределах законодательства), если это необходимо для 

предоставления услуг или участия в специальных программах. 

6.5. Пользователь вправе изменить или удалить данные через Личный кабинет 

или направив соответствующий запрос. 

6.6. Обработка персональных данных осуществляется в течение всего срока 

использования Приложения и 3 (трёх) лет после удаления Аккаунта, если иное 

не требуется по закону. 

6.7. Запросы, обращения и отзывы о персональных данных принимаются по 

контактному адресу электронной почты Оператора. 

7. УВЕДОМЛЕНИЯ И РАССЫЛКИ 

7.1. Устанавливая Приложение, Пользователь даёт согласие на получение 

push-уведомлений и информационных рассылок. 
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7.2. Пользователь может отключить уведомления в настройках своего 

устройства или Приложения. 

7.3. Оператор может отправлять важную информацию об изменениях оферты, 

условий использования или Политики конфиденциальности без возможности 

отказа от получения таких уведомлений. 

8. ОТКАЗ ОТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

8.1. Пользователь вправе в любой момент прекратить использование 

Приложения, удалить его с устройства и/или удалить свой Аккаунт. 

8.2. Удаление Аккаунта или Приложения считается отказом от использования 

и расторжением Пользовательского соглашения. 

8.3. Оператор может удалить Аккаунт Пользователя или ограничить доступ в 

случае нарушений условий оферты. 

9. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

9.1. Единственными источниками, определяющими ответственность 

Оператора, являются настоящее Соглашение и действующее законодательство 

Республики Узбекистан. 

9.2. Оператор не является Продавцом товаров или услуг, размещённых в 

Приложении, а также организатором, соорганизатором или исполнителем 

акций, мероприятий или промо-кампаний, проводимых третьими лицами. За 

функционирование и проведение таких акций исключительную 

ответственность несут организовавшие их Продавцы или иные лица. 

9.3. Оператор не гарантирует доступность, точность или достоверность 

сведений, размещённых в Приложении, а также информации на сторонних 

ресурсах, ссылки на которые могут присутствовать в Приложении. 

Размещение в Приложении ссылки (в любой форме) на любой сайт, продукт, 

услугу или информацию коммерческого либо некоммерческого характера не 

означает одобрения или рекомендации таких продуктов, услуг или 

деятельности со стороны Оператора, за исключением случаев, когда на это 

прямо указано в Приложении. 

9.4. Оператор принимает все меры для соблюдения прав на результаты 

интеллектуальной деятельности третьих лиц. Однако, учитывая, что 

Приложение допускает наличие Контента, публикуемого Продавцами и 

Пользователями без предварительной модерации, оперативное удаление 

материалов, нарушающих интеллектуальные или иные права, может быть 

затруднено. 
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9.5. По требованию правообладателей объектов интеллектуальной 

собственности, неправомерно размещённых в Приложении, а также по 

собственной инициативе при наличии сведений о нарушении 

интеллектуальных прав, Оператор обязуется незамедлительно удалять такие 

материалы. 

9.6. Оператор не несёт ответственности перед Пользователем за любой 

косвенный, случайный или неумышленный ущерб, включая упущенную 

выгоду, утраченные данные, вред чести, достоинству или деловой репутации, 

возникший в связи с использованием Приложения, Публикаций или иного 

Контента, доступного через Приложение. 

10. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА 

10.1. Пользователь не вправе размещать в Приложении результаты 

интеллектуальной деятельности или средства индивидуализации третьих лиц, 

за исключением случаев, когда ему предоставлено соответствующее право, 

либо когда исключительное право на соответствующий результат истекло. 

При добавлении чужой Публикации или размещении в Публикации иных 

объектов интеллектуальной собственности Пользователь гарантирует 

правомерность таких действий. 

Размещение в Приложении Публикаций, основанных на информации из 

общедоступных (открытых) источников, может осуществляться Оператором 

без отдельного разрешения Продавца или Правообладателя, если такое 

размещение не нарушает действующее законодательство и права третьих лиц. 

10.2. При размещении в Приложении Публикаций или иного Контента, 

правообладателем которых является Пользователь, он предоставляет 

Оператору простую (неисключительную) лицензию на использование 

указанных объектов следующими способами: воспроизведение 

(копирование), перевод или переработка (изменение), доведение до всеобщего 

сведения, а также использование иными способами исключительно в целях 

функционирования Приложения. 

10.3. Указанные права предоставляются Пользователем безвозмездно, на весь 

срок действия исключительного права на соответствующий результат 

интеллектуальной деятельности, без территориальных ограничений, с правом 

предоставления сублицензий. 

10.4. Деактивация Аккаунта Пользователя не прекращает действие простой 

неисключительной лицензии, предоставленной Оператору в отношении ранее 

размещённых Публикаций или Контента. 
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10.5. Если иное не предусмотрено законодательством об авторском праве и 

смежных правах, запрещается копирование, распространение, передача 

третьим лицам, опубликование или иное использование материалов, 

полученных из Приложения. 

10.6. Пользователь не вправе декомпилировать, дизассемблировать, 

модифицировать программный код Приложения и/или сервисов, 

необходимых для его функционирования. 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Оферта вступает в силу с момента установки/использования Приложения 

и действует до публикации новой редакции. 

11.2. Оператор может изменять условия оферты в одностороннем порядке. 

Новая версия вступает в силу с момента публикации. 

11.3. Все споры подлежат разрешению согласно законодательству Республики 

Узбекистан. 

11.4. Оператор оставляет за собой право отказать в доступе к Приложению без 

объяснения причин. 

ООО «MOOMKIN» 

ИНН: 312136148 

Юридический адрес: город Ташкент, Чиланзарский район, Ботирма МФЙ, 

квартал 17, дом №33, кв. №118 

Email поддержки: [Указать email] 

 

Дата последнего обновления: «    » Август 2025 г. 
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